GDPR adatkezelésiirdnyelvek a Cleartex Kft. ltal izemeltetett weboldalak és webaruhazak esetén.

W EBOLDAL ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A(z) Cleartex Kft. — tovabbiakban Vallalkozds - jelen adatvédelmi tdjékoztatd kozzététele Utjan
tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozd, a AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE altal el6irt el6zetes tajékoztatasi kotelezettségének,
amelynek értelmében a Rendelet vonatkozd cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhet§d formaban, vildgosan és kozérthetSen
megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

l. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

A Vallalkozas tajékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése korében
adatkezel8nek mindsdl.

CEGNEV:Cleartex Kft.

SZEKHELY:2038. Séskut, Bolyai Janos u. 10.
CEGIEGYZEKSZAM: 13-09-095801
ADOSZAM:10820201-2-13

TELEFON:23 887 400
ADATVEDELMITISZTVISEONEVE: Balla Elek
KEPVISELONEVE: Huber llona Katalin
E-MAlL:cleartex@cleartex.hu
WEBOLDALAK: cleartex.hu

A személyes adatokat a Vallalkozds a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaléi, illetve a Vallalkozas részére szolgdltatasi
szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végz8 személyek, szervezetek ismerhetik
meg, a Vallalkozas altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez
szlikséges mértékben.

1. AZ ADATFELDOLGOZO(K) MEGNEVEZESE

(1) A Vallalkozas az altala onkéntes hozzajarulds alapjan kezelt személyes adatok korében
megbizott kilsé adatfeldolgozét vesz igénybe internetes honlapjanak Uzemeltetése,
karbantartasa céljabol.

CEGNEV: Cleartex Kft.

SZEKHELY: 2038. Soskut, Bolyai Janos u. 10.
CEGJEGYZEKSZAM: 13-09-095801
ADOSZAM: 10820201-2-13

TELEFON: 23 887 400

ADATVEDELMI TISZTVISELO NEVE: Balla Elek
KEPVISELO NEVE: Huber llona Katalin
E-MAIL: cleartex@cleartex.hu
WEBOLDALAK: cleartex.hu
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TEVEKENYSEG: szerverbérlés, elhelyezés, lizemeltetés
[11. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozdé barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozé egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely m(ivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyd(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel
atjan, dsszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korldtozdsa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovbbeli kezeléslk
korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizdlt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz86k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi  allapothogz, személyes preferencidkhoz,  érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddd jellemzdk
elemzésére vagy elbre jelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidk felhaszndlasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciodt
kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

6. , nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionadlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatdrozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezel8”:azatermészetes vagyjogiszemély, kozhatalmiszerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal
egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkozd kilonds szempontokat
az unids vagy a tagallamijog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel 6 nevében személyes adatokat kezel;
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9. ,cimzett”:aza természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenll attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedivizsgalatkeretébenaz uniods vagy a tagallami
joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindésilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,azérintett hozzajdruldsa” az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

13. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fuggetlendl
a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesits
tarsasdgokat és egyesuleteket is.

IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelésének jogszerlségének az érintett hozzajaruldsan kell alapulnia,
vagy valamely egyéb jogszer(, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.
(2) Az érintett hozzajaruldsa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes
adatainak kezeléséhez vald hozzajaruldsat a kdvetkezé formaban adhatja meg:
a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajaruldst add nyilatkozati formdban,
b) elektronikus Uton, a Vallalkozds internetes weboldaldn megvaldsitott kifejezett
magatartasaval, jelol6négyzet kipipdlasaval, vagy ha az informacidés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozd technikai beallitdsokat
hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmden jelzi.
(3) A hallgatas, az el6re bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsul
hozzajarulasnak. (4) A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed.
(5) Ha az adatkezelés egyszerre tobb céltis szolgal, akkor a hozzajarulast az 8sszes adatkezelési
célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kbvetéen
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adja meg, a felkérésnek egyértelmlnek és tomdrnek kell lennie, és az nem gdatolhatja
szikségtelenll azon szolgdltatas igénybevételét, amely vonatkozdsaban a hozzajaruldst kérik.
(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds
visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét. A hozzajarulas megadasa el6tt azérintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas
visszavonasat ugyanolyan egyszerd moédon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

2. SzerzGdés teljesitése

(1) Az adatkezelés jogszerlinek mindésil, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeléz6en az
érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges.

(2) A szerz6dés teljesitéséhez nem szilkséges személyes adatok kezeléséhez vald érintetti
hozzdjarulds nem lehet feltétele a szerz6déskotésnek.

3. Az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy |étfontossagl érdekeinek védelme

(1) Az adatkezelés jogalapjatjogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatdrozza meg,
fgy az érintett hozzdjaruldsa az személyes adatainak kezeléséhez nem szikséges.

(2) Az adatkezel$ koteles tdjékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamarol az adatkezel6 személyérél, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati
lehet8ségekrdl.

(3) Az adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzdjaruldsanak
visszavondsat kovetden jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely ra vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitése végett sziikséges.

4. K6zérdek( vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében
végzett feladat végrehajtdsa, az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitése.

(1) Az adatkezel§ —ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kozolhetik —
vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve
hogy az érintett érdekei, alapvet6 jogai és szabadsdgai nem élveznek elsébbséget,
figyelembe véve az adatkezel6vel vald kapcsolata alapjanazérintett észszer(i elvarasait.
Az ilyen jogos érdekrdl lehet szd példaul olyankor, amikor relevans és megfelel§
kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezel6 kozott, példaul olyan esetekben, amikor
az érintett az adatkezel§ Ugyfele vagy annak alkalmazasaban all.

(2) A jogos érdek fennalldasanak megallapitdsahoz mindenképpen koriltekintéen meg kell
vizsgalni tobbek koézott azt, hogy az érintett a személyes adatok gy(ljtésének
id6pontjdban és azzal 6sszefliggésben szamithat-e észszer(ien arra, hogy adatkezelésre
az adott célbdl keriulhet sor.

(3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az adatkezel§ érdekével
szemben, ha a személyes adatokat olyan korilmények kozott kezelik, amelyek
kdzepette az érintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

V. AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI
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1. Az érintett személy jogairdl réviden a kovetkezd tajékoztatast adja a Vallalkozas:

Az érintettnek joga van:

a)
b)

a tdjékoztatashoz az adatkezelés megkezdése el6tt,

arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz,

adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6tél ennek
megtorténtérdl,

az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6tél ennek
megtorténtérdl,

az adathordozhatodsaghoz,

tiltakozdshoz, ha személyes adatait kozérdek célbdl, vagy azadatkezel§ jogos érdekére
hivatkozdssal kezelik.

mentesiljon az automatikus dontéshozatal aldl, beleértve a profilalkotast,

a felGgyeleti hatdsagnal valé panasztételhez. Panasztételhez vald jogat az érintett az
alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatodsag, cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., Telefon: +36 (1) 391-
1400;Fax:+36(1)391-1410.,www:http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
fellgyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,

Az adatkezel8vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdésagi jogorvoslathoz
Az adatvédelmiincidensrél valé tajékoztatashoz.

2. Az érintetti jogokrdl nyujtott részletes tajékoztatds

T4jékoztatashoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére irdnyuld tevékenység megkezdését
megel6z6en tajékoztatdst kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informaciokrol.
(2) Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik:

a. az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezel§ képviselGjének a kiléte és
elérhet8ségei;

b. azadatvédelmi tisztviselS elérhet8ségei, ha van ilyen;

c. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az
adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e. adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai, ha
van ilyen;
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adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel§ harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba
a a Bizottsdg megfelel8ségi hatarozatanak |éte vagy annak hianya, vagy a
Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel§ és
alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére
szolgdld mdédokra vagy az azok elérhetéségére vald hivatkozas.

(3)Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atldthatd adatkezelést
biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészitd informaciokrdl tajékoztatja:

a.

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzdjaruldas barmely idépontban
torténd visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlségét;

a fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrél, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz8dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabbd hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozdan értheté informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kdvetkezményekkel bir.

(4) Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, az adatkezel§ az érintett
rendelkezésére bocsatja a kdvetkezd informaciokat:

a.

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhet8ségei;

az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

az érintett személyes adatok kategériai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha vanilyen;
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adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel§ valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba a Bizottsdg megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy
annak hianya, vagy a 46. cikkben, a Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovdbbitdas esetén a
megfelel§ és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgdld mddokra vagy az elérhetdséglikre vald hivatkozas.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett informacidk mellett az adatkezel az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsahoz szikséges
kovetkezd kiegészit informaciokat:

a.

a személyes adatok taroldsanakidétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az
adatkezel8 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésdghoz valé joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban valé
visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjanvégrehajtott adatkezelés jogszer(ségét;

a valamely felUgyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan
hozzaférhetd forrdsokbdl szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

(3) Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatél eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet
errél azeltérd célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészité informaciordl.
(4) Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a.
b.

az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul,
vagyaranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiilondsen a kdzérdek( archivalas
céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a 89.
cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével
végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében
emlitett kdtelezettség valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az
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adatkezel6nek megfelel§ intézkedéseket kell hoznia — az informaciok
nyilvanosan elérhet6vé tételétis ideértve —az érintett jogainak, szabadsagainak
és jogos érdekeinek védelme érdekében;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el8irja az adatkezelGre
alkalmazandé unidés vagy tagallamijog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfelel§ intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el8irt szakmai
titoktartdsi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintettjogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a.

b.

az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kildndsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat azilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

a Rendelet22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitettautomatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotastis, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozé értheté informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra
vonatkozéan a 46. cikk szerinti megfelel§ garanciakrol.

(3) Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi mdasolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
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Az érintett helyesbitéshez és torléshez valé joga
A helyesbitéshez valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkil torolje
a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkll torolje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs szikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gylijtotték vagy mas modon kezelték;

b. az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
(hozzdjarulds személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében (kifejezett hozzdjarulds addsa) az
adatkezelés alapjat képezé hozzadjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

C. az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozdshoz valé jog)
tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszer( ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan
(Uzletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés elleni tiltakozas)
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. aszemélyesadatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f. aszemélyesadatok gydjtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok kinaldsaval kapcsolatosan kerdilt sor.

(2) Ha az adatkezel$ nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlen elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte
t6lik a szdban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az(1) és(2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. a véleménynyilvanitads szabadsagahoz és a tdjékozdédashoz vald jog gyakorlasa
céljabal;
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b. aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

c. a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valaminta rendelet 9. cikk
(3) bekezdésének megfelel6en a népegészségligy teriletét érinté kozérdek
alapjan;

d. a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a.

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenbrizze a
személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korldtozasat;

az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

(2) Ha azadatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ald esik, azilyen személyes adatokat a
tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy térléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség
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(1) Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

(2) Az érintettet kérésére az adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkldl, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a. az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett
hozzajaruldsa a személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja (érintett kifejezett hozzajaruldsa az adatkezeléshez)
szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
szerz6désen alapul; és

b. azadatkezelés automatizalt moédon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsdgahoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az érintett
jogosult arra, hogy —ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk
kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

(3) Az e cikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az
emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldasdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szlkséges.

(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz val6 jog

1) Az érintettjogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdekl vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
megvalosuld adatkezelése, illetve az adatkezelS, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen (a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapuld adatkezelés) ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel8 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolédik.
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(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdék.

(4) Az(1) és(2) bekezdésben emlitett jogra legkésdbb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatast
egyértelmien és minden masinformaciotdél elktlonitve kell megjeleniteni.

(5) Az informdcids tarsadalommal dsszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan
és a 2002/58/EK irdnyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki el&irdsokon
alapuld automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

(6) Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha azadatkezelésre kozérdekd okbdl végzett feladatvégrehajtasa
érdekében van sziikség.

Az automatizalt déntéshozatal aléli mentesség joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen—ideértve a profilalkotastis—alapuld dontés hatdlya, amelyra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonloképpen jelent8s mértékben érintené.

2) Az (1) bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szikséges;

b. meghozatalat az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog tesz
lehetéveé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgdld megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

C. azérintett kifejezett hozzajarulasanalapul.

(3) A (2) bekezdés a) és c) pontjdban emlitett esetekben az adatkezel6 koteles megfelel§
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel8 részérél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyljtson be.

(4) A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet
9. cikk (1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategdridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének
a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfelel§ intézkedések megtételére kerdilt sor.

Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz val6 joga
A fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog.
(1) Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a fellgyeleti

hatésdgnal ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti e rendeletet.

(2) Panasztételhez vald jogat az érintett az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informadcidszabadsag Hatdsdg cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax:+36 (1) 391-1410 www: http://www.naih.hu e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(3) A felUgyeleti hatdsadg, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az Ggyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdél és annak eredményérdl, ideértve aztis, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

A fellUgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Azegyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkdl,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a fellgyeleti
hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejd dontésével szemben.

(2) Azegyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha azilletékes fellgyeleti hatdsag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belll nem tajékoztatja az érintettet a
Rendelet 77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy
annak eredményérdl.

(3) Afellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

(4) Ha afellgyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy
déntést hozott, a fellgyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak
megkuldeni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Arendelkezésre allé kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok — kdztik a
fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljardst az adatkezel vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt s,
kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében
eljaré kozhatalmi szerve.

Korlatozasok

(1) Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel &sszhangban 1év6é rendelkezései
tekintetében az 5. cikkben foglaltjogok és kotelezettségek hatalyat, haa korlatozas tiszteletben
tartja az alapvetd jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez
szikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:
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a. nemzetbiztonsag;

b. honvédelem;

c. kozbiztonsag;

d. blncselekmények megel6zése, nyomozdsa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatdsa, illetve bintet6jogi szankcidék végrehajtdsa, beleértve a
kdzbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megel8zését;

e. az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekl célkitlizései,
kilondsen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzlgyi
érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a
népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

f. abirdiflggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g. a szabalyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megelGzése,
kivizsgaldsa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatdsa;

h. aza)—e)ésa g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként —a koézhatalmi
feladatok ellatasdhoz kapcsolodd ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i. azérintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j. polgarijogi kovetelések érvényesitése.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes

rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

a.
b.

o

az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategdridira,
a személyes adatok kategoridira,
a bevezetett korlatozasok hatalyara,

a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds
megakaddalyozasat célzé garancidkra,

az adatkezel6 meghatdrozdsara vagy az adatkezel6k kategoridinak
meghatdrozasara,

az adattdrolds idétartamara, valamint az alkalmazandd garanciakra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriadk jellegét, hatdlyat és céljait,

az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

az érintettek arra vonatkozd jogdra, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrd,
kivéve, ha ez hatranyosan befolydsolhatja a korlatozas céljat.

Az adatvédelmiincidensrdl térténd tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsitheten magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkdl
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrél.
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(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és
kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmiincidens jellegét, és kdzdlni kell legaldbb a

az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetBségeit, az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinUsitheté kovetkezményeket, az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd
feltételek barmelyike teljesul:

a. az adatkezel6 megfelel&technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmiincidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kildndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatkezel6 az adatvédelmiincidenst kbvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az
(1) bekezdésben emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszindsithetéen
nem valdsul meg;

c. a tajékoztatds aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kodzzétett informacidk utjdn kell tdjékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan
hatékony tajékoztatasat.

(4) Ha azadatkezel6 mégnem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrdl, a fellgyeleti
hatésdg, miutdn meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat, vagy megallapithatja a (3)
bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesilését.

VI. AZERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) A Vallalkozas el6segiti az érintett jogainak gyakorldsat, az érintett jelen adatkezelési
tdjékoztatdban is rogzitett jogainak gyakorldsarairanyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

(2) AVallalkozadsindokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hodnapon belll tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a  kérelem
kézhezvételétll szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Haa Vallalkozds nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkl,
de legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet
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az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

(5) A Vallalkozds dijmentesen biztositja az érintett szdmdra a kovetkez6 tajékoztatdst és
intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok
helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatdsdag, tiltakozas az
adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél valé tajékoztatas.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmUien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege
miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kértinformacio vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozataldval jard adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft dsszegl dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

(7) A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t
terheli.

(8) ARendelet 11. cikkének sérelme nélkil, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak
a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerd@sitéséhez szilkséges informaciok nyujtasat
kérheti.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN ALKALMAZANDO ELIARAS

(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sérilése, amely a
tovabbitott, tdrolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) Adatvédelmi incidensnek minésil a személyes adatokat tartalmazd eszkéz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopdsa, illetve az is annak mindsil, ha az adatkezel§ altal
titkositott allomany visszafejtésére szolgald kod elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa,
ransomware (zsarolovirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné
teszi az adatkezel§ altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtdmadasa, tévesen
elklldott személyes adatokat tartalmazo e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmiincidens észlelése esetén a Vallalkozas képvisel6je haladéktalanul vizsgalatot
folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kbvetkezményeinek megallapitasa
céljabol. Akarok elharitdsa érdekében a szlikséges intézkedéseket meg kell tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges, legkésSbb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott, bejelenteni koteles az
illetékes fellgyeleti hatosagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran beltl, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat is.

(5) Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomadsszerzését kovetéen
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:
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a. ismertetni kell az adatvédelmiincidens jellegét, beleértve —ha lehetséges —az
érintettek kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoridit és hozzavetbleges szamat;

b. kozdlni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nydjtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetbségeit;

c. ismertetni kell az adatvédelmiincidensbdl ered6, valdszinUsitheté kdvetkezményeket;

d. ismertetni kell az adatkezel§ dltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmiincidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

(7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlileg kozoIni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkul késébb részletekben is kdzolhetdk.

(8) Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatadsait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehet6vé teszi, hogy a felligyeleti hatdsag ellenérizze a Rendelet 33. cikkében
foglalt kovetelmeényeknek vald megfelelést.

VI. A WEBOLDALLAL/WEBARUHAZZAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES
A Vdllalkozas honlapjdra latogatdk adataival kapcsolatos tajékoztatas

(1) AVallalkozds honlapjantett latogatasok soranegyvagy tobb cookie-aprdinformaciécsomag,
amelyet a szerver kild a bongészének, majd a bdngészé visszakild a szervernek minden, a
szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerll kildésre a honlapot meglatogatd személy
szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészéje egyedileg azonosithatd lesz, amennyiben
ehhez a honlapot meglatogatd személy vilagos és egyértelmitajékoztatast kovetben kifejezett
(aktiv) hozzajaruldsat adta a honlap tovabbi bongészésére irdnyuld magatartasaval.

(2) A cookie-k kizardlag a felhasznaloi élmény javitdsa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében mukodnek. A honlapon hasznalt sitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informdciot nem tarolnak, a Vallalkozds személyes adatkezelést e kdrben nem folytat.

Regisztrdacio, hirlevél feliratkozds

(1) Az adatkezelés jogalapja regisztracio, hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzajarulasa,
amelyet az érintett a Vallalkozds honlapjan a ,regisztraci¢” illetve ,hirlevél feliratkozas”
szovegrész melletti jelolénégyzet kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkozd
tajékoztatast kovetben.

(2) Az érintetti kor regisztracio, hirlevél feliratkozds esetén: minden olyan természetes személy,
aki a Vallalkozas hirlevelére feliratkozni kivan, illetve a honlapon regisztralni kivan és
hozzajarulasat adja személyes adatainak kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: név, e-mail cim.

(4) A kezelt adatok kore regisztracio esetén: név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, belépési
jelszo.
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(5) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tajékoztatdsa a Vallalkozas
szolgdltatasairdl, termékeirdl, az azokban bekdvetkezett valtozdsokrol, tdjékoztatas hirekrdl,
eseményekrdl.

(6) Az adatkezelési cél regisztracio esetén: kapcsolatfelvétel szerzédéskotés elbkészitése
végett, a honlapon ingyenesen elérhetd szolgdltatasok nyujtasa érintett részére, hozzaférés a
weboldal nem nyilvanos tartalmaihoz.

(7) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas, regisztracié
esetén: a Vallalkozas vezetdje, Ugyfélkapcsolatot elldtd munkatars, a Vallalkozads weblapjanak
Uzemeltetését ellatd adatfeldolgozé munkatarsai.

(8) Az adatkezelés id6tartama hirlevél feliratkozas, regisztracid esetén: hirlevél feliratkozas
esetén a leiratkozasig, regisztracié esetén az érintett kérelmére torténd torlésig.

(9) Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, illetve kérheti regisztracidja (személyes
adatai) torlését. A hirlevél leiratkozas az érintett részére megkildott elektronikus levelek
|ablécében elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva, vagy a Vallalkozas székhelyére megklldott
postai levélben torténik.

Direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) A Vallalkozas direkt marketing céli adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa,
amely egyértelm( és kifejezett. Az érintett egyértelmd, kifejezett el6zetes hozzajaruldsat a
Vallalkozas honlapjan a hozzajarulads direkt marketing céli megkereséshez szdévegrész melletti
jeldlénégyzet kipipalasaval adja meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kbvetéen.

(2) Az érintett hozzajaruldsat papir alapon is meg tudja adni, jelen szabalyzat 2. sz. mellékletét
képezd adatlap kitdltése utjan.

(3) Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmd, kifejezett
hozzajarulasatadjaahhoz, hogy a Vallalkozasszemélyesadataitdirekt marketing céljarakezelje.

(4) Az adatkezelési célok: szolgdltatasnyujtassal, termékértékesitéssel kapcsolatos reklamok,
ajanlatok kildése, akciokrdl valo értesités elektronikus, vagy postai Uton.

(5) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezetSje, az Ugyfélszolgalati feladatokat,
marketing feladatokat munkakorik alapjan ellaté munkavallalék.

(6) A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.

(7) Az adatkezelés id6tartama: a személyes adatok direkt marketing céljara valé kezelése
érintett altali visszavonasaig.

Webdruhdzzal 6sszefiiggé adatkezelés

(1) A webaruhdzban torténd regisztracidra, a hirlevélre torténd feliratkozassal kapcsolatos
adatkezelési tevékenységre, illetve a latogatdk tajékoztatdsara a fenti rendelkezések az
iranyadok.

(2) A Vallalkozas weboldalan online, elektronikus Uton torténd szerz&déskotések (vasarlasok) a

2001. évi CVIII. torvény (Eker tv.) hatdlya ala esnek, ezért az adatkezelés célja a fentiek mellett
a jogszabaly altal el6irt fogyasztdi tajékoztatdsra vonatkozd szolgaltatdi kotelezettség
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teljesitésének a bizonyitasa, a szerz6dés megkdotésének a bizonyitasa, a szerz6dés |étrehozasa,
tartalmanak meghatarozdsa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazoé dij(ak) szamlazdasa, valamint az az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

(3) A webaruhdzban torténdé vasarlds esetén az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése,
jogi kotelezettség teljesitése.

(4) Az adatkezeléssel érintett adatok kategdriai: vasarlok neve, lakcime, telefonszama, belépési
jelszava, bankszamlaszama.

(5) Az adatkezeléssel érintett személyek kategoridi: minden olyan természetes személy, aki a
Vallakozas webaruhazaban regisztrdl, hirlevélre feliratkozik, vasarol.

(6) Az adatok cimzetteinek kategdridi: a Vallakozads vezetSje, az Ugyfélkapcsolatokat,
értékesitéssel kapcsolatos feladatokat elldté munkavallaldk, a Vallalkozds weblapjanak
Uzemeltetését ellatd adatfeldolgozd munkatarsai, illetve a Vallakozas konyvelési feladatait
ellatd munkavallaléi, az ezen feladatokat ellatd adatfeldolgozd munkavallaldi.

(7) Az adatkezelés helye a Vallalkozds székhelye.

(8) Az adatkezelés id6tartama: a szerzddés megszlinésétll szamitott 5 év.

VI1. SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

(1) AVallalkozas a vele szerz6dd természetes személyek — Ugyfelek, vevok, szallitdk - személyes
adatainak kezelését elldtja a szerz6déses jogviszonnyal Osszefliggésben. A személyes adatok
kezelésérdl az érintettet tajékoztatni kell.

(2) Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik a Vallalkozdssal szerz6déses
kapcsolatot |étesitenek.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartds, a
szerz8désbdl eredd igényérvényesités, szerzédéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezetSje, a Vallalkozads Ugyfélszolgalati,
konyvviteli feladatokat munkakorik alapjan ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozdi.

(5) A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, székhely, telefonszdm, e-mail cim, addszam,
bankszamlaszam, vallalkozdi igazolvany szdm, 6stermeldi igazolvany szam.

(6) Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 5 év.

IX. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

(1) A Vallalkozas személyes adatot csak a jelen szabdlyzatban rogzitett tevékenységekkel
dsszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.

(2) A Vallalkozas az adatok biztonsagardl gondoskodik, e kdrben kotelezettséget vallal arra,
hogy megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlentl
szikségesek az adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatdsahoz, illet6leg kialakitja a fentiekben meghatdrozott jogszabdalyok
érvényesiiléséhez szilkséges eljarasi szabalyokat.
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(3) A Vallalkozds az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

(4) A Vallalkozas altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtandd technikai és szervezési
intézkedéseket a Vallalkozas adatvédelmi szabdalyzata rogziti.

(5) A Vallalkozds az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatdarozasakor és
alkalmazdsakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges
adatkezelési megoldas esetén a személyes adatok magasabb szintd védelmét biztositd
megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

X. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK
1. Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1) Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozdsaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozd kulon torvények keretei kozott
az adatkezel6 hatdrozza meg.

(2) A Vallalkozas deklaralja, hogy az adatfeldolgozd tevékenysége soran az adatkezelésre
vonatkozé érdemi dontés meghozataldara kompetencidval nem rendelkezik, a tudomadsara
jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezel8 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljdra adatfeldolgozdst nem végezhet, tovdbba a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

(3) Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési mdiveletek targydban adott utasitdsok
jogszerlségéért a Vallalkozas felel.

(4) A Vallalkozas kotelezettsége az érintettek szamdra az adatfeldolgozd személyérdl, az
adatfeldolgozas helyérdl vald tajékoztatds megadasa.

(5) A Vallalkozds az adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére felhatalmazast
nem ad.

(6) Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédést irdsba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhatd meg olyan szervezet, amely a feldolgozandd személyes adatokat felhasznalé Uzleti
tevékenységben érdekelt.

Kelt, 2018. 05. 24.
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